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Datenschutzerklärung 
Geschäftspartner:innen 
 
Im Zuge unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen ist es unerlässlich, dass wir personenbezogene Daten 
(Information, die sich auf natürliche Personen mittelbar oder unmittelbar beziehen) verarbeiten. 
 
Der Schutz personenbezogener Daten ist der DONAUWELL Wellpappe Verpackungsgesellschaft mbH 
sehr wichtig. Wir sind gesetzlich verpflichtet, Ihre Daten zu schützen, gleiches erwarten wir auch von 
unseren Geschäftspartnern.  
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, die unter folgende Datenkategorien fallen: 
 

• Firmenname 

• Anschrift 

• Telefonnummer 

• Faxnummer 

• Mobiltelefonnummer 

• e-Mailadresse 

• Website 

• Land 

• Anrede 

• Branche 

• Lieferbedingungen 

• Bankdaten 

• Bonität 

• Konditionen 
 

• Geschlecht 

• Vorname 

• Nachname 

• Anstellung 

• Titel 

• Abteilung 

• Geburtstag 

• Bankverbindungen 

• Kreditkartendaten 

• Bestelldaten 

• UID-Nummer 

• Kundenserviceanfragen 

• Korrespondenz 

• Informationen, die aus öffentlich 
verfügbaren Quellen, 
Informationsdatenbanken oder 
dergleichen erhoben werden

 
Sie haben uns Daten über sich freiwillig zur Verfügung gestellt und wir verarbeiten diese Daten auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung zu folgenden Zwecken: 
 

• Kommunikation mit Ihnen zu unseren Produkten, um Anfragen zu bearbeiten 

• Anbahnung, Abwicklung und Verwaltung von (vertraglichen) Geschäftsbeziehungen sowie 
deren Pflege, um beispielsweise Bestellungen abzuwickeln, Zahlungen einzuziehen, zu 
Zwecken der Buchhaltung, Abrechnung und des Forderungseinzugs und um Lieferungen 
durchzuführen.  

• Durchführen von Kundenbefragungen, Marketingkampagnen, Marktanalysen, 
Gewinnspielen, Wettbewerben oder ähnlichen Aktionen. 

• Einhalten von rechtlichen Anforderungen und beilegen von Rechtsstreitigkeiten, Durchsetzen 
bestehender Verträge und zur Geltendmachung, Ausübung und Verteidigung von 
Rechtsansprüchen.  

 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist zur Erreichung der oben genannten Zwecke, 
einschließlich Erfüllung eines Vertragsverhältnisses bzw. einer vorvertraglichen Tätigkeit mit dem 
Geschäftspartner, erforderlich. Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit Ihnen nicht 
abschließen. 
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Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir Ihre Daten ab 
diesem Zeitpunkt zu oben genannten Zwecken nicht mehr verarbeiten. Für einen Widerruf wenden 
Sie sich bitte an: datenschutz@donauwell.at 
 
Wir speichern Ihre Daten aufgrund der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen auf jeden Fall 7 Jahre; 
darüberhinausgehend bis zur Beendigung eines allfälligen Rechtsstreits, fortlaufender 
Gewährleistungs- oder Garantiefristen bzw. bis zur Beendigung der Geschäftsbeziehungen. 
 
Für diese Datenverarbeitung ziehen wir Auftragsverarbeiter heran.  
 
Wir geben Ihre Daten an folgende Empfänger bzw. Empfängerkategorien weiter  

• Banken 

• Rechtsvertreter im Anlassfall 

• Gerichte im Anlassfall 

• Wirtschaftstreuhänder 

• Verwaltungsbehörden im Anlassfall 

• Fremdfinanzierer 

• Mitwirkende Vertrags- u. Geschäftspartner 

• Versicherungen im Anlassfall 
 
Ihre Daten werden zumindest zum Teil auch außerhalb der EU bzw. des EWR verarbeitet, und zwar in 
der Schweiz. Das angemessene Schutzniveau ergibt sich aus einem Angemessenheitsbeschluss der 
Europäischen Kommission nach Art 45 DSGVO. 
 
Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:  
DONAUWELL Wellpappe Verpackungsgesellschaft mbH  
Dirnwagram 18 
A-4331 Naarn 
Telefon +43 (0) 7262 / 575 55-0 
Fax +43 (0) 7262 / 527 55 
E-Mail office@donauwell.at 
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: datenschutz@donauwell.at  
 

Rechtsbehelfsbelehrung 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit und Widerspruch zu. Dafür wenden Sie sich an uns. Wenn Sie glauben, dass die 
Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen 
Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde 
beschweren. In Österreich ist die Datenschutzbehörde zuständig. 
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